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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Strategie i modele biznesowe w IT

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Informatyka 2/3

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiéw

Gry i technologie internetowe ogolnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

stacjonarne obieralny

Liczba godzin

Wyktfad Laboratoria Inne (np. online)
30 15
Cwiczenia Projekty/seminaria

Liczba punktéw ECTS

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr hab. inz. Piotr tukasiak

e-mail: Piotr.Lukasiak@put.poznan.pl
tel.: 61 665 3033
wydziat: Informatyki i Telekomunikacji

adres: ul. Piotrowo 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne

Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien posiada¢ podstawowg wiedze z algorytmow i
ztozonosci, architektury systemow komputerowych, systemow operacyjnych, technologii sieciowych,
jezykow i paradygmatow programowania, grafiki i komunikacji cztowiek-komputer, sztucznej inteligenciji,
baz danych, inzynierii oprogramowania, wspomagania decyzji oraz systemow wbudowanych, ma
podbudowang teoretycznie szczegétowg wiedze zwigzang z wybranymi zagadnieniami z zakresu
informatyki, ma wiedze o trendach rozwojowych i najistotniejszych nowych osiggnieciach w informatyce
i w wybranych pokrewnych dyscyplinach naukowych, zna podstawowe metody, techniki i narzedzia
stosowane przy rozwigzywaniu ztozonych zadan inzynierskich z wybranego obszaru informatyki.
Powinien posiada¢ umiejetnos$¢ rozwigzywania podstawowych probleméw z dziedziny informatyki i
projektowania systemoéw informatycznych, potrafi wykorzysta¢ do formutowania i rozwigzywania zadan
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inzynierskich i prostych problemoéw badawczych metody analityczne, symulacyjne oraz
eksperymentalne, potrafi — przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich — integrowac
wiedze z réznych obszaréw informatyki (a w razie potrzeby takze wiedze z innych dyscyplin naukowych)
oraz zastosowac podejscie systemowe, uwzgledniajgce takze aspekty pozatechniczne, Powinien réwniez
rozumie¢ konieczno$¢ poszerzania swoich kompetencji / mieé¢ gotowos¢ do podjecia wspdtpracy w
ramach zespotu.

Ponadto w zakresie kompetencji spotecznych student musi prezentowac takie postawy jak uczciwos¢,
odpowiedzialnos¢, wytrwatosé, ciekawosc¢ poznawcza, kreatywnosé, kultura osobista, szacunek dla
innych ludzi.

Cel przedmiotu
1. Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zakresu strategii i modeli biznesowych w
gospodarce elektronicznej

2. Rozwijanie u studentéw umiejetnosci rozwigzywania problemdw pojawiajgcych sie w procesach
biznesowych

3. Ksztattowanie u studentdw szerszego spojrzenia na zagadnienia pojawiajgce sie przy zarzadzaniu
i prowadzeniu wtasnej firmy pod katem start-up’éw oraz zarzgdzania projektami w realiach biznesowych

Przedmiotowe efekty uczenia sie
Wiedza
W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student:

1. ma uporzgdkowang, podbudowang teoretycznie wiedze ogdlng w zakresie algorytmoéw i
ztozonosci, architektury i zastosowania systemow komputerowych wspomagania procesow
biznesowych, systemdw operacyjnych,

2. ma podbudowang teoretycznie szczegdtowqg wiedze zwigzang z wybranymi zagadnieniami z
zakresu informatyki, takimi jak: przetwarzanie mobilne, technologie sieciowe, technologie internetowe

3. ma wiedze o trendach rozwojowych i najistotniejszych nowych osiggnieciach w informatyce i
systemach zarzadzania procesami biznesowymi

4, ma podstawowgq wiedze o cyklu zycia systemdéw informatycznych wspomagania procesami
biznesowymi
5. zna podstawowe metody, techniki i narzedzia stosowane przy rozwigzywaniu ztozonych zadan

inzynierskich ze sfery biznesu,

Umiejetnosci

W wyniku przeprowadzonych zajeé¢ student powinien wykazac sie umiejetnosciami w zakresie (student
bedzie potrafit):
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1. potrafi pozyskiwac informacje z literatury, baz danych oraz innych Zzrédet (w jezyku ojczystym i
angielskim), integrowac je, dokonywac ich interpretacji i krytycznej oceny, wycigga¢ wnioski oraz
formutowac i wyczerpujgco uzasadniaé opinie,

2. potrafi okresli¢ kierunki dalszego uczenia sie i zrealizowac proces samoksztatcenia

3. potrafi wykorzysta¢ do formutowania i rozwigzywania zadan inzynierskich i prostych problemoéw
badawczych metody analityczne, symulacyjne oraz eksperymentalne

4, potrafi — przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich — integrowa¢ wiedze z
réznych obszaréw informatyki (a w razie potrzeby takze wiedze z innych dyscyplin naukowych) oraz
zastosowac podejscie systemowe, uwzgledniajgce takze aspekty pozatechniczne (socjologiczne, prawne)

5. potrafi formutowac i testowac hipotezy zwigzane z problemami inzynierskimi i prostymi
problemami badawczymi dotyczgcymi analizy rynku produktéw

6. potrafi ocenié przydatnosé i mozliwos¢ wykorzystania nowych osiggnie¢ (metod i narzedzi) oraz
nowych produktow informatycznych w biznesie

7. potrafi - stosujgc m.in. koncepcyjnie nowe metody - rozwigzywac ztozone zadania informatyczne,
w tym zadania nietypowe oraz zadania zawierajgce komponent badawczy

8. Potrafi wybra¢ odpowiednig technologie informatyczng w zaleznosci od ztozonosci i
charakterystyki problemu

9. potrafi zidentyfikowaé zagrozenia i przewagi przy wprowadzaniu nowych produktéow, potrafi
przeanalizowac biezgcg sytuacje rynkows,

Kompetencje spoteczne
W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student zdobedzie wymienione nizej kompetencje. Zaliczenie
przedmiotu oznacza, ze student:

1. rozumie, ze w informatyce wiedza i umiejetnosci bardzo szybko stajg sie przestarzate

2. zna przyktady i rozumie przyczyny wadliwie dziatajgcych systemoéw informatycznych, ktore
doprowadzity do powaznych strat finansowych, spotecznych lub tez do powaznej utraty zdrowia

3. potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzgce realizacji okreslonego przez siebie lub innych
zadania

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposdb:
Ocena formujaca:

a) w zakresie wyktaddéw:
J na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu omdéwionego na poprzednich
wyktadach,
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b) w zakresie laboratoridéw / éwiczen:

. na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan,

Ocena podsumowujgca:

a) w zakresie wyktadow weryfikowanie zatozonych efektdw ksztatcenia realizowane jest przez:

. ocene wiedzy i umiejetnosci wykazanych na egzaminie pisemnym o charakterze problemowym
(student moze korzysta¢ z dowolnych materiatow dydaktycznych), student musi dokona¢ analizy
problemu i dokonaé¢ wyboru odpowiednich technologii i metod

. omoéwienie wynikow egzaminu,

b) w zakresie laboratoridow / ¢wiczen weryfikowanie zatozonych efektow ksztatcenia realizowane jest
przez:

. ocenianie ciagte, na kazdych zajeciach (odpowiedzi ustne) — premiowanie przyrostu umiejetnosci
postugiwania sie poznanymi zasadami i metodami,

J ocene sprawozdania przygotowywanego czesciowo w trakcie zajeé, a czeSciowo po ich
zakonczeniu; ocena ta obejmuje takze umiejetnosc pracy w zespole,

J ocene i ,,obrone” przez studenta sprawozdania z realizacji projektu,

Uzyskiwanie punktéw dodatkowych za aktywnos¢ podczas zaje¢, a szczegdlnie za:

. omoéwienia dodatkowych aspektéw zagadnienia,
. efektywno$é zastosowania zdobytej wiedzy podczas rozwigzywania zadanego problemu,
. umiejetnos¢ wspodtpracy w ramach zespotu praktycznie realizujgcego zadanie szczegétowe w

laboratorium,
. uwagi zwigzane z udoskonaleniem materiatéw dydaktycznych,

wskazywanie trudnosci percepcyjnych studentdw umozliwiajgce biezgce doskonalenia procesu
dydaktycznego.

Tresci programowe
Program wyktadu obejmuje nastepujgce zagadnienia:

zrozumienie czym proces biznesowy w realiach gospodarki elektronicznej, jakie sg strategie prowadzenia
biznesu w gospodarce elektronicznej, wyzwania wobec strategii IT, trendy na rynku IT, E-biznes, koszty
rozwigzan informatycznych, patenty na oprogramowanie, cechy otoczenia biznesu w gospodarce
elektronicznej, e-gospodarka a biznes, struktury korporacyjne, kompetencje pracownikow i
pracodawcow w realiach gospodarki elektronicznej, outsourcing i wirtualizacja zarzadzania, zasady e-
gospodarki, innowacje, wprowadzanie produktu na rynek, dostosowywanie profilu dziatania firmy do
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otaczajgcych zmiennych realidow biznesowych, istotnos¢ standardéw w kontekscie innowacji,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, rynek wewnetrzny i zewnetrzny, programy ptacowe, konstrukcja planéw
marketingowych i biznesowych, marketing w gospodarce elektronicznej, prowadzenie projektéw
informatycznych — zasady i problemy, elementy prawne w gospodarce elektronicznej

Zajecia laboratoryjne prowadzone sg w formie 15-godzinnych ¢wiczen, odbywajacych sie w
laboratorium, poprzedzonych 2-godzinna sesja instruktazowa na poczatku semestru. Cwiczenia
realizowane sg przez 1-lub 2 osobowe zespoty studentow. Program laboratorium obejmuje nastepujgce
zagadnienia:

okreslenie wagi srodowiskowej, etycznej i spotecznej odpowiedzialnosci za powziete decyzje, a w
szczegoblnosci inicjowanie proceséw biznesowych w Srodowisku sieciowym, tworzenie strategii i taktyk
biznesowych (poziomy organizacyjne, kluczowe fazy: planowanie, zastosowanie, kontrola), etyka i
odpowiedzialnos¢ spoteczna, zrozumienie rynku i konsumenta, prowadzenie biznesu w sSwietle postepu
technologicznego na przyktadzie Srodowiska internetu, zarzgdzanie zasobami ludzkimi (HRM),
zarzadzanie relacjami z konsumentami (CRM), wspdtczynniki srodowiskowe, mikro i
makroprzedsiebiorstwa, plan marketingowy i biznesowy, strategiczne procesy dziatania rynku mediow
elektronicznych, okreslanie wyzwan biznesowych, tworzenie nowych produktdéw i ustug w Swietle
postepu technologicznego, zarzadzanie produktem i markg elektroniczng, zarzadzanie i promowanie
ustug informatycznych.

Metody dydaktyczne
wyktad: prezentacja multimedialna, rozwigzywanie zadan problemowych, pokaz multimedialny

¢wiczenia laboratoryjne: rozwigzywanie zadan, ¢wiczenia praktyczne, dyskusja, praca w zespole, pokaz
multimedialny, warsztaty, gry integracyjne, studium przypadkow

Literatura
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

EUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

zajec laboratoryjnych/¢éwiczen, przygotowanie do
kolokwiéw/egzaminu, wykonanie projektu)’

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 75 3,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45 1,5
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 25 1,5

1 . 12 . ;. ;.
niepotrzebne skresli¢ lub dopisa¢ inne czynnosci
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